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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

OXIX.IO E-LEARNING PLATFORM HASZNALATARA

1. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF) ALKALMAZASANAK CELJIA

Az ASZF alkalmazasanak célja, hogy a Képz6 és a vele képzési szerz8dést kotdtt tanuldk OXIX.10
elearning Platform (tovdbbiakban: OXIX.I0) hasznalatanak feltételeit.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK
Képz4: a jelen ASZF tekintetében az Educpro Kft.

e székhelye: 2500 Esztergom, Lahner Gyorgy u. 4.
e addszdma: 23696684-2-11

e cégjegyzékszam: 11 09 019582

e Feln6ttképzési engedélyszam: E-001962/2019

Ugyfélszolgalat elérhet8sége és nyitva tartasa:

e Postacim: 2500 Esztergom, Bubik Istvan utca 1.
e E-mail cim: ugyfelszolgalat@educpro.hu

e Telefonszam: +36 70 630 2259

e Ugyfélfogadasi ids: H-P 08.00-16.30 6ra kdzott

Tanuld: Képzbvel képzési jogviszonyban allé személy.

SzerzGdés: Képz6 és Tanuld kozott létrejott képzési szerzédés.

OXIX.10 eLearning Platform: Képz6 altal hasznalt Learning Management rendszer.

E-learning tananyag: az OXIX.lO platformon felhasznalhatd, elektronikus tavoktatasi tananyag.

E-learning képzés: az OXIX.IO platformon biztositott e-learning tananyagok felhasznalasaval végzett
elektronikus tavoktatas.

Egyedi autentikacié: az OXIX.IO platformon a Tanulék egyedi e-mail cimén és valasztott jelszavan
alapulé egyéni azonositasa.

3. SZOLGALTATAS TARGYA

A Tanuld a Képzdvel kotott Szerz6dés alapjan jogosult az OXIX.I0 hasznalataval az elméleti képzés e-
learning formaban torténd elvégzésére. Az e-learning képzés elvégzéséhez sziikséges technikai és
infrastrukturalis feltételek biztositasa (internet- és szamitastechnikai eszkdz hozzaférés) nem képezi a
szolgaltatas targyat.
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Az elvégzett e-learning képzésrél a Képzd elektronikus uton igazolast allit ki, melyet let6lthetévé tesz
és/vagy eljuttat a Tanuld részére.

4. SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

Tanulé az e-learning képzést az adatainak megaddsat és az elméleti képzés dijanak megfizetését
kovetben végezheti el a képzési id6 alatt egyedi Gtemben. A képzési id6 tullépése esetén a Tanuld
tanfolyamkezdési/tanfolyam-folytatdsi jogosultsaga megsz(inik.

A Tanuld az OXIX.IO platformba torténé regisztraldssal hozzajarul az adatainak kezeléséhez,
tdroldsahoz és tovabbitdsdhoz az Adatkezelési tajékoztatonak megfeleléen. A megadott adatok
valddisagaért, illetve a helytelen, téves adatok megaddsabdl szarmazé karokért a Képzét nem terheli
felel6sség. Hatdsagi képzés esetén a Tanuld koteles az adataiban bekovetkezett valtozasokrdl
haladéktalanul, de legkés6bb tizendt napon beliil értesiteni a Képz6t.

A Tanuld képzésre torténd jelentkezését kovetben a Képzd a Tanuld részére a megadott e-mail cimre
elektronikus levélben megkiildi az OXIX.IO rendszer hasznalatdhoz sziikséges regisztracids kddot,
melynek haszndlataval a Tanuléd megadhatja az egyedi autentikacidhoz haszndlni kivant e-mail cimét
és jelszavat, valamint a képzési szerz6dés megkotéséhez sziikséges regisztracids adatait. Ezt, valamint
a képzés dijanak megfizetését kovetGen a Tanuld a képzés indulasat kdvetéen megkezdheti az e-
learning képzést.

5. AKEPzZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Képz6 vallalja, hogy a Tanuldk részére a képzési szerz6désben foglalt képzések e-learning alapu
tananyagaihoz az OXIX.IO platformon 7x24 6rds rendelkezésre allds mellett hozzaférést biztosit. A
Tanulé az e-learning képzést barmikor megszakithatja és az egyedi autentikaciot kovetSen folytathatja
a felhasznalasi jog id6tartaman beldl.

A Képz6t nem terheli felelGsség, amennyiben szolgaltatds nyujtasa az érdekkorén kivil esé,
elharithatatlan ok miatt valik atmenetileg vagy tartdsan lehetetlenné. Ez nem érinti a Tanulé dijfizetési
kotelezettségét. A Képz6 az OXIX.IO platform rendelkezésre allasat éves szinten legalabb 95%-os
hozzaféréssel biztositja.

A Képz6 jogosult a Tanuldk részére az OXIX.IO platform tervezett karbantartdsairdl, a Tanuldk
képzéséhez kapcsolddo é16 online el6addsokrél, webinarokrdl, a tanuldk képzési elérehaladasardl és a
képzésben eltoltott idejérdl, valamint a képzésekhez kapcsolddd tesztek és vizsgdk értékelésérdl e-
mail-ben értesitést kildeni.

Az OXIX.10 platform haszndlatahoz, eléréséhez, valamint az e-learning képzésben vald részvételhez a
legalabb az alabbi informatikai kornyezettel kell rendelkezni:

e Tamogatott bongészék (legutdbbi 2 verzio, amely legaldbb 6 hoénapja kerilt kiadasra):
Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome
e Internet let6ltési sebesség: minimum 768 Kbps

A nem megfelel6 informatikai hattér miatti felhasznaldsi zavarokért a Képz6t nem terheli felelGsség.

A Képz6 nem tartozik kartéritési felelGsséggel a szolgdltatas hasznalataval kapcsolatban keletkezé
esetleges kdzvetlen vagy kdzvetett kovetkezményekért, veszteségekért, koltségekért.

A oxix.educpro.hu online feliileten taladlhaté minden tartalom, kilénésen, de nem kizardlagosan, a
fellleten kialakitott design elemek, szoveges elemek, szerkesztett tdblazatok, illusztraciok,
ismeretanyagok és videdk stb. az Educpro Kft. tulajdonat képezik, és a szerz6i jogi védelem alatt allnak.
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6. A TANULO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Tanuld a képzési szerz6dés megkotését és a képzés dijanak megfizetését kodvetben id6ben
korlatozott jogosultsagot szerez az OXIX.IO rendszer és az azon koOzzétett e-learning tananyag
interneten keresztil torténd hasznalatdra és a képzés tematikdnak megfelel§ tesztek, vizsgak
elvégzésére. A Tanulé a felhaszndldsi jogosultsagat masnak nem engedheti at.

A Tanulé szdmdra a képzésben vald részvétel id6tartama korldtozott, a képzési szerz6désben
meghatdrozott id6tartam alatt végezheti el a képzést és hasznalhatja az OXIX.IO platformot és e-
learning tananyagokat.

A Tanuld a képzési szerz6dés alairdsat kovetGen jogosult a sikeresen elvégzett elméleti tanfolyamardél
tanfolyam-igazolas kidllitasara.

Az OXIX.IO platformra, valamint az e-learning tananyagra vonatkozé minden jogot a jogtulajdonos
fenntart. Tilos az e-learning tananyagot, vagy annak részeit, beleértve a médiaelemeket, szOvegeket
barmilyen mds maddon felhasznalni, illetve tilos masolni, tovabbadni, tobbszoérézni, atdolgozni,
harmadik személynek atadni, vagy hozzaférhet6vé tenni.

A Tanulé az OXIX.IO platfromhoz és az e-learning tananyagokhoz kizdrdélag egyedi autentikacioval
férhet hozza. Az egyedi autentikdcidhoz haszndlt e-mail cim és jelszé titokban tartasaért a Tanuld felel.
ATanulo koteles haladéktalanul értesiteni a Képz6t és a jelszavat megvaltoztatni, ha az altala megadott
e-mail cime és jelszava illetéktelenll harmadik személy tudomasara jutott. A Képz6 kizarja a
felel6sségét a Tanuld egyedi autentikacidhoz haszndlt e-mail cimének és jelszavanak mads személy dltal
torténd felhasznaldsa kovetkezményeként felmerilé karokért és veszteségekért, flggetlenil attdl,
hogy a felhasznalas a Tanulé tudomasaval vagy anélkil torténik.

A Tanuld tudomadsul veszi, hogy az OXIX.10 platform hasznalata és az e-learning képzés elvégzése soran
az OXIX.10 rendszerben a Tanuld IP cimei napldzasra keriilnek.

Az OXIX.10 platform a képzés ideje alatt adatbazisaban rogziti és a Képz6 szamdra megjeleniti a Tanuld
aktudlis képzésben torténd el6rehaladasat, az OXIX.IO rendszerben eltdltott idejét, értékeli és rogziti
a Tanulé e-learning képzéshez kapcsolédd tudasszintjét a Képz6 altal |étrehozott tesztek és vizsgak
segitségével.

7. SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

A SzerzGdés a Képzd és Tanuld kozotti képzési szerz6dés megszlinésével egyid6ben automatikusan
megsz(inik, tovabba a Szerz6dés megsziintethetd kozos megegyezéssel, illetve a masik félhez cimzett
egyoldalu nyilatkozattal. A Szerz6dés megsziintetésére vonatkozd nyilatkozatot irasba kell foglalni.

A Képzb a Szerz6dés megszlinésérdl e-mailben jogosult értesitést kiildeni a Tanulénak.
8. SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS BEJELENTESEK

ATanuld szolgaltatdssal kapcsolatos bejelentéseit, észrevételeit vagy panaszait az alabbi elérhet&ségek
valamelyikén kozolheti a Képz6 felé:

e E-mail cim: ugyfelszolgalat@educpro.hu
e Telefonszam: +36 70 630 2259
o Ugyfélfogadasi id6: H-P 08.00-16.30 6ra kozott

Ervényes 2022. 03. 15-t4l visszavonasig.



